Nieuwe rouwkamers voor Stadscrematorium Groningen

Stadscrematorium Groningen luistert altijd naar gasten en families. Om de dienstverlening nog
verder uit te breiden, heeft Stadscrematorium Groningen op 3 april twee rouwkamers geopend:
Libelle en Vlinder. Ook is de Advies & Zorgruimte geheel vernieuwd. In deze ruimte adviseren
medewerkers over de laatste bestemming van de as, en is een uitgebreide collectie urnen, sieraden
en andere gedenktekens te bekijken.

Persoonlijk afscheid

“Steeds vaker zien wij dat nabestaanden behoefte
hebben om de laatste dagen op een intieme manier
door te brengen, om bij hun dierbare te zijn en afscheid
te nemen”, vertelt René Braaksma, locatiemanager van
Stadscrematorium Groningen. “In de dagen
voorafgaand aan de uitvaart kunnen familie en
vrienden in de rouwkamers op eigen wijze afscheid
nemen. Families kunnen de kamers naar wens
aankleden met bijvoorbeeld bloemen en foto’s. Er is
koffie en thee aanwezig en indien gewenst kunnen ook andere hapjes en drankjes verzorgd worden.”
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Van maandag tot en met vrijdag kunnen de rouwkamers, zonder afspraak, bezocht worden tussen
9.00 en 18.00 uur. In het weekend en op feestdagen is dat mogelijk tussen 11.00 en 12.30 uur. Er is
altijd een gastdame of -heer aanwezig.

Ook de Advies & Zorgruimte is gerenoveerd. Hier kunnen gasten een grote collectie aan urnen en
sieraden bekijken. “Onze medewerkers gaan graag met de mensen in gesprek. Voor advies, hulp, of
gewoon een luisterend oor.” Zowel de rouwkamers als de Advies & Zorgruimte zijn met natuurlijke
materialen en kleuren ingericht. “Het is heel mooi geworden. Rust, comfort en kwaliteit staan
centraal. We zijn met het hele team ontzettend trots en hopen onze gasten hiermee te helpen. Want
daar doen wij alles voor.”

Klaar voor de toekomst

Met deze nieuwe en vernieuwde ruimtes kijkt Stadscrematorium Groningen uit naar de toekomst.
René Braaksma: “We gaan mee met de tijd, houden ontwikkelingen in de gaten en luisteren gasten
en relaties. Stadscrematorium Groningen speelt een belangrijke rol voor veel mensen in de stad
Groningen en de regio daaromheen, en wil dat nog lang blijven doen.”



